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Regionaler Aufruf von Freiwilligen zum Einsatz in Pflegeeinrichtungen und
Krankenhausern - gemeinsamer Appell von StMGP und BA

Sehr geehrte Damen und Herren,

bayernweit bleibt die Situation in den Pflegeeinrichtungen und Krankenhau-
sern eine grole Herausforderung. Tagtaglich leisten die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Pflegeeinrichtungen und Krankenhauser Ubermenschli-

ches.

Zur Unterstutzung der Pflegeeinrichtungen und Krankenhauser werden je-
doch aufgrund der aktuellen Entwicklungen vielerorts Freiwillige benétigt,
die vor Ort zur Entlastung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ganz erheb-
lich beitragen kénnen. Vielen Blrgerinnen und Blrgern ist es nicht unbe-
dingt bekannt, welchen Einsatz ,ihr“ Krankenhaus oder ,ihr“ Pflegeheim flr
die Gesundheit oder gar das Leben der ihnen anvertrauten Personen leistet
und wie ausgelaugt die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Einrichtun-
gen sind, die bereits seit Monaten ihr Bestes geben und unzahlige Uber-

stunden angehauft haben. Viele waren aber sicherlich bereit zu helfen,
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wenn ihnen die Situation im unmittelbaren Umfeld von offentlicher Seite zu-

getragen wurden.

Gemeinsam mit der Bundesagentur fur Arbeit méchten wir Sie bitten, ge-
zielt Ihre Mitburgerinnen und Mitblrger vor Ort anzusprechen, wenn Sie er-
fahren, dass Einrichtungen in lhrem Zustandigkeitsbereich dringend perso-
nelle Unterstitzung bendtigen. Dies kann beispielsweise durch Aufrufe in
den Sozialen Medien und der Lokalpresse erfolgen. Auch lhre ortliche
Agentur fur Arbeit und lhr Jobcenter mdchten Sie gerne aktiv bei den Aufru-
fen an die Bevodlkerung unterstitzen — zogern Sie bitte nicht, sich mit ihnen

in Verbindung zu setzen!
Far Freiwillige stehen derzeit zwei Wege zum Einsatz offen:

1) Meldung zum Einsatz uber die Bundesagentur fiir Arbeit zur Durch-

fihrung von Schnelltests

Neben Personen aus den medizinischen, pflegerischen und sonstigen
Heilberufen oder mit einer sozialen Ausbildung werden insbesondere
auch geeignete Personen ohne medizinische oder pflegerische Vorbil-
dung aufgerufen, sich zur Durchflihrung von Schnelltests bei der von
der Bundesagentur flr Arbeit ins Leben gerufenen Hotline (geblhren-
frei erreichbar montags bis freitags von 8 bis 18 Uhr unter der 0800 4
555532) zu melden. Zu den Aufgaben der freiwilligen Tester gehoren
insbesondere die Abstrichentnahme (im Mund-Nasen-Rachenraum),
Testdurchfihrung, Dokumentation und Kommunikation von Testergeb-
nissen. HierfUr werden die Freiwilligen durch das Bayerische Rote
Kreuz geschult. Der Einsatz der Freiwilligen Uber die Bundesagentur flr
Arbeit ist zeitlich bis voraussichtlich Ende Marz 2021 und inhaltlich aus-
schlief3lich auf die Durchfuhrung von Schnelltests in Pflegeeinrichtun-
gen und Einrichtungen der Behindertenhilfe beschrankt. Nahere Infor-
mationen zum Einsatz und der Finanzierung der Freiwilligen finden Sie

-unter https://www.arbeitsagentur.de/corona-testhilfe sowie in den bei-

geflgten Unterlagen.



2) Meldung zum Einsatz iiber den Pflegepool Bayern der VdPB

Der von der Vereinigung der Pflegenden in Bayern (VdPB) im Friihjahr
2020 erfolgreich ins Leben gerufene Pflegepool Bayern zahit mittler-
weile mehr als 3.700 engagierte Freiwillige und vermittelt zahlireiche
freiwillige Helfer zur Unterstlitzung der Pflegenden an Einrichtungen
und Krankenhauser vor Ort. Aufgerufen, sich auf der Website des Pfle-

gepools unter https://www.pflegepool-bayern.de/anmeldung-zum-pfle-

gepool/ zu melden, sind neben Personen mit medizinischer oder pfle-
gerischer Ausbildung oder Erfahrung in einem pflegerischen Beruf ins-
besondere auch Personen mit Dienstleistungs- und Hygieneerfahrung.
Diese Poolkrafte, vor allem diejenigen ohne ausreichende Qualifikation
in der direkten Patientenversorgung, konnen u. a. fir die soziale Be-
treuung, Servicetatigkeiten oder fir die Durchflihrung von Schnelltests
im Wege des erprobten und bewahrten Verteilungsverfahrens des Pfle-
gepools eingesetzt werden. Nahere Informationen zum Verteilungs-

und Finanzierungsverfahren finden Sie unter https://www.pflegepool-

bayern.de/fragen-antworten/ sowie in den beigefligten Unterlagen.

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir bitten Sie, gezielt in Ihrem Landkreis oder Ihrer Gemeinde |hre Mitbar-
gerinnen und Mitbarger aktiv aufzurufen, sich fir den freiwilligen Einsatz
zur Bekdmpfung der Pandemie zu melden. Unterschatzen Sie nicht die
Reichweite solcher ,Werbemalinahmen“ vor Ort. Weisen Sie bitten auf die
zwei unterschiedlichen Anlaufstellen flr Freiwillige hin und leiten Sie auch
gerne die beigeflgten Informationen an die entsprechenden Stellen und an
Interessierte weiter. Je konkreter der Aufruf bezogen auf die bendtigten Fa-
higkeiten und Kenntnisse ist, umso groRer wird die Reichweite. Die Erfah-
rung der letzten Wochen zeigt, die Einsatzbereitschaft von Freiwilligen ist
besonders dort grof3, wo die Kommunen vor Ort einen Aufruf zum freiwilli-
gen Einsatz in Pflegeeinrichtungen und Krankenhdusern an die Birgerin-
nen und Burger gerichtet haben. Denn die Bereitschaft der Freiwilligen, ei-

nen Beitrag zur Bewaltigung der Pandemie zu leisten, steigt zumeist bei
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Betroffenheit des ,eigenen” Krankenhauses oder des ,eigenen” Pflege-

heims. Jede helfende Hand zahilt!

Mit freundlichen GriuRen

Reef JolhoerF

laus'Ho Ralf Holtzwart
Staatsminister ' Vorsitzender der Geschaftsfihrung-
der Regionaldirektion Bayern

Anlage: -

Informationen zum Pflegepool

Schaubild zur Finanzierung je Einsatzverfahren

Uberblick zum Einsatzverfahren der durch die BA akquirierten Freiwilligen
Gegenuberstellung der Sonderkonstellationen der jeweiligen Finanzie-
rungsverfahren



